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Coaching Menedzerski

COACHING MENEDZERSKI
CZYM JEST?

Coaching Menedzerski nie jest nauka tego, jak byc
menadzerem w Scistym sensie. To wsparcie
kompetencji menedzerskich i umiejetnosci
zdobytych weczesniej, przed objeciem danego
stanowiska.

Coaching Menedzerski pomaga poznac sposoby
analizy aktualnej sytuacji zawodowe]j i
znajdowania sposobow na zmiany | rozwoj.
Pozwala znalez¢ sposoby na pokonywanie
przeszkdéd w pracy, rozwigzywanie problemow z
wykorzystaniem wiedzy i zasobow menedzera.

Wspiera lidera jakim jest menedzer w najlepszych
ustawianiu celow dla siebie | catego zespotu, a
nastepnie w osigganiu. Tak w przypadku samego

menadzera jak i podlegajacych mu
poszczegodlnych pracownikdow lub catych zespotow
ludzi.

Coaching Menedzerski  pozwala  poprawiac
standardy zarzadzania ludzmi i zadaniami. Lepsza
alokacja zasobow, sprawne kontrolowanie zadan,
odpowiednie planowanie i skuteczne
egzekwowanie wynikow, to wszystko kwestie,
ktorymi zaja¢ sie mozna w trakcie Coachingu
Menedzerskiego.

Dodatkowo jest to praca nad automotywacja i
motywacja w miegjscu pracy, by byta ona
satysfakcjonujaca i dawata spetnienie.
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COACHING MENEDZERSKI
JAK DZIALA?

Zeby dobrze przeprowadzic Coaching
Menedzerski powinna byc to relacja trojstronna.

Biora w niej udziat coach, klient — menedzer oraz
organizacja czy firma, w ktorej pracuje. Pozwala
to na zintegrowanie celow bezposrednich klienta
oraz tych organizacji. Wszystko ma szanse ze
soba wspotpracowac dla lepszych efektow.
Coaching Menedzerski podzielony jest na etapy i
sktada sie z réznorodnych elementow, dla
sprawniejszego jego przeprowadzenia.

1. Pierwszym elementem jest wstepne spotkanie,
na ktorym omowione zostajg potrzeby i cele
klienta oraz ustalony zakres coachingu. Tutaj
zZnaczenie ma wspomniana wczesniej relacja
trojstronna. Na spotkaniu sg bowiem nie tylko
coach i Kklient - menedzer, ale réwniez
przedstawiciel organizacji/firmy. Umozliwia to

zintegrowaniu przez coacha potrzeb
indywidualnych klienta z potrzebami ogdlnymi
organizacji.

2. Po ustaleniu potrzeb | zakresu dziatan

przechodzimy do okreslenia liczby sesji, w
ramach  ktorych  odbedzie sie coaching.
Przewaznie jest to 8-10 sesji, co umozliwia
najlepsza realizacje ~ zamierzonych  celdw.
Konkretna liczba spotkan dobierana jest potrzeb
I celow klienta. Na tym etapie ustala sie takze
warunki pracy oraz trojstronne spotkania
ewaluacyjne, co pomaga zachowac spojnosc
dziatan na kazdym ich etapie.
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COACHING MENEDZERSKI
JAK DZIALA?

3. Zawierany miedzy coachem i klientem
kontrakt jest umowa, ktoéra zawiera warunki i
cele treningowe. Jednak nie jest to sztywna rama
dziatan. Moze ulec zmianie. Zalezy to od potrzeb
klienta, ktore moga ewoluowac w czasie trwania
treningu. Zmiany podejmowane sg za obopdlnag
zgoda. Pomagaja w ich wprowadzeniu takze
trojstronne spotkania ewaluacyjne.

4. Spotkania odbywaja sie w ustalonych
terminach. Srednio jest to co dwa tygodnie. Czas
miedzy spotkaniami pozwala klientowi wdrozyc¢
wiedze | umigjetnosci zdobyte podczas
coachingu. To kluczowa kwestia dla osiggniecia
zaktadanych efektow.

Klient 1 coach wustalaja wspdlnie ,zadania
domowe"”. Pozwala to na usystematyzowanie
pracy. Daje tez lepsze podstawy do dalszej pracy
na kolejnym spotkaniu.

Pomiedzy spotkaniami coach dostepny jest
telefonicznie i poprzez poczte elektroniczna.
Klient nie zostaje pozostawiony samemu sobie i
W razie pytan i watpliwosci otrzymuje wsparcie.

5. W potowie przeprowadzanego coachingu oraz
po Jjego zakonczeniu nastepuje ewaluacja.
Pozwala to w trakcie procesu sprawdzi¢, czy
coaching skutecznie realizuje zaktadane cele i
ewentualnie zmodyfikowac¢ dziatanie. Pokazuje
tez, jaka droge przeszedt klient i ile pracy
wykonat od etapu poczatkowego do momentu
finalnego.
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COACHING MENEDZERSKI
JAK DZIALA?

6. Waznag czescig Coachingu Menedzerskiego
jest zachowanie poufnosci. Tresci rozmow
prowadzonych w trakcie coachingu z klientem
nie wychodza poza te relacje.

Jesli  w spotkaniach uczestniczy rowniez
przedstawiciel organizacji, to strony ustalaja
zakres komunikacji w trakcie tych spotkan. Klient
ma czuc sie swobodnie i bezpiecznie na kazdym
etapie przeprowadzanego szkolenia.

7. Skuteczny proces Coachingu Menedzerskiego
trwa okoto 4-6 miesiecy. W tym czasie odbywa
sie zaplanowanych 8-10 spotkan. Wazna jest
rowniez samodzielna praca klienta pomiedzy
nimi. Dzieki temu czas ten jest wystarczajacy, by
zmieni¢ nawyki na efektywne pozwalajgca na
zrealizowanie zamierzonych celow.

Wazne jest to, ze w trakcie catego Coachingu
Menedzerskiego relacja miedzy coachem i
klientem oparta jest na zaufaniu i otwartosci.
Praca odbywa sie w oparciu o metody
zorientowane na rezultat, oparte na podejsciu
poznawczo-behawioralnym, psychologii
pozytywnej, RTZ.

Wszystko z zachowaniem kodeksow etycznych
najwiekszych organizacji coachingowych.
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COACHING MENEDZERSKI
JAK DZIALA?

Warto tez zauwazyc roznice miedzy
Coachingiem Menedzerskim a doradztwem.

Nie ma tu transferu wiedzy, gotowych rad i
rozwigzan. Wszystkie osiggane rozwigzania s3g
wspolnie wypracowane przez coacha i klienta. W
oparciu o wiedze i doswiadczenie coacha, ale w
zgodzie z indywidualnymi mozliwosciami i
potrzebami klienta.

W trakcie catego procesu, ktory trwa Kkilka
miesiecy, wazne s3 spotkania z coachem jak i
wiasna praca pomiedzy nimi.

W wielu przypadkach jest ona nawet wazniejsza,
bo pozwala klientowi na  samodzielne
korzystanie z wypracowanych rozwigzan juz w
trakcie coachingu. Wtedy ma szanse wdrozyc¢ juz
to, co bedzie jego sita po zakonczeniu catego
procesu.
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COACHING MENEDZERSKI
PO CO?

Coaching Menedzerski pozwala  klientowi
zwiekszyC osobistg efektywnos¢ w dziataniu.
Pozna¢ swoje mozliwosci i podejmowac
wyzwanie w zgodzie z nimi. Daje to mozliwosc
szybszej realizacji zaktadanych celow.

Coaching Menedzerski daje jasny obraz
mochnych i stabych stron klienta, a to pozwala na
Swiadome wykorzystanie potencjatu.

Dzieki zwiekszeniu elastycznosci i lepszej
zdolnosci reagowania na zmiany  uczy
samodzielnego rozwigzywania problemow w
inny niz dotychczas sposob.

Menedzer dzieki takiemu coachingowi poprawia
tez relacje z pracownikami i zdobywa
umiejetnos¢  zarzadzania relacjami, a to
przektada sie na lepsze zarzadzanie ludzmi.

To wszystko wraz ze wzmochieniem pewnosci
siebie plynacej ze coachingu pomaga lepig]
zaplanowac swoj rozwaj, lepiej zarzadzac¢ swoim
czasem | energig, a w rezultacie uzyskac
zadowolenie i satysfakcje z przebiegu kariery
zawodowej i poprawi¢ 0golng jakosc zycia.
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COACHING MENEDZERSKI
PO CO?

Coaching Menedzerski to takze korzysci dla
organizacji/firmy. Dzieki niemu zyskuje ona
swiadomego menedzera, silnego i odpornego
psychicznie, z rozwinieta inteligencja
emocjonalna. Osoba tak potrafi lepiej zarzadzac
ludzmi i ich motywowac. Rozumie ich i swoje
mocne | stabe strony, co pozwala na
efektywniejsze planowanie i realizowanie zadan.

Poprawia sie  komunikacja, co podnosi
efektywnosc¢ nie tylko pracy menadzera, ale tez
catego zespotu.

Coaching Menedzerski wyposaza menedzera w
narzedzia  pozwalajagce mu zmieni¢  styl
zarzadzania ukierunkowujac go na budowanie
Zaangazowania | podnoszenie samodzielnosci
pracownikow.

Taki menedzer bardziej identyfikuje sie takze z
celami i wartosciami organizacji.
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COACHING MENEDZERSKI
DLA KOGO?

Coaching Menedzerski - zgodnie ze swojg nazwa
- skierowany jest do menedzerdw, liderow,
zwierzchnikow. To doskonata propozycja dla
wszystkich tych, ktorzy petniag role kierownicza,
sa zwierzchnikami.

Coaching Menedzerski jest dla wszystkich tych,
ktorzy w swojej pracy zawodowej zajmuja sie
dziataniami menedzerskimi.

Moze byc¢ to kierowanie zespotem czy projektem,
kontrolowanie procesow zawodowych,
zapewnianie ciggtosci pracy, alokacja zasobow
materialnych i niematerialnych.

Jest takze dla tych, ktorzy przewodza w grupie,
odpowiadaja za rozwigzywanie konfliktow,
prowadza negocjacje biznesowe i
interpersonalne, egzekwuja wykonywanie zadan,
motywuja do efektywniejszej pracy.

Dzieki Coachingowi Menedzerskiemu beda

potrafili lepiej przeprowadza¢ te wszystkie
dziatania, a takze zadbac o work-life balance swdgj
I podwtadnych.
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PRZYKLADOWY MODEL
COACHINGU MENEDZERSKIEGO

Spotkanie tréjstronne:
coach, klient, przedstawiciel organizacji;
Zintegrowanie przez coacha potrzeb indywidualnych
klienta z potrzebami ogélnymi organizacji

Coaching menedzerski

- spotkanie 1.
Praca witasna

migdzy coachingami. Coaching menedzerski

- spotkanie 2.
Praca witasna

miedzy coachingami. ) ] )
Coaching menedzerski

- spotkanie 3-5.
Praca witasna

miedzy coachingami.
Coaching menedzerski

- weryfikacja procesu.
Praca witasna yf jap

miedzy coachingami.
Coaching menedzerski
Praca witasna - spotkanie 6-8.
miedzy coachingami.
Coaching menedzerski
- spotkanie 9.
Plan samodzielnej kontynuacji
procesu.

Praca wtasna
miedzy coachingami.

Coaching menedzerski -
spotkanie 10.

Petna samodzielnos¢ klienta.
Zakonczenie coachingu.

Spotkanie tréjstronne:
coach, klient, przedstawiciel organizacji;
Weryfikacja realizacji celéw indywidualnych oraz
organizacji.
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